АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР № _______
      Туапсинский р -н, п. Ольгинка




                   «____ »  _______  2015 г.

Индивидуальный Предприниматель Подольская Светлана Викторовна, действующая на основании свидетельства о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя серия 23 №  008910923, выданного 29 мая 2013 года, ОГРНИП 313236514900098, ИНН 236500549404,, именуемое в дальнейшем Принципал, в лице Подольской Светланы Викторовны, с одной стороны и ________________________________________________________,  именуемое в дальнейшем Агент в лице _____________________________________________________________________________________,  действующего на основании _____________________________________, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий агентский Договор (далее-Договор) о нижеследующем:

1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА.

1.1. По настоящему Договору Агент по поручению Принципала обязуется совершать от своего имени, но за счет Принципала, действия по реализации гостиничных услуг (далее по тексту - Услуги) Принципала, а Принципал обязуется уплатить Агенту вознаграждение за оказанные услуги в соответствии с условиями настоящего Договора.

1.2. Под «Услугами» в целях Настоящего Договора понимается комплекс услуг по временному размещению и проживанию физических лиц в апартаментах «ГаммаДеЛюкс», расположенных по адресу, 352840, Краснодарский край, Туапсинский район, с. Ольгинка, КЖЗ, дом 7/41 «Звездный». Предоставление выше указанных услуг обеспечивается Принципалом на основании ваучеров, оформленных Агентом. Ваучер, заполненный Агентом в установленном порядке, в котором фиксируется перечень оплаченных услуг и указаны фамилии, имена и отчества всех туристов, направленных Агентом Принципалу является основанием для обслуживания Принципалом клиентов, привлекаемых Агентом.
1.4. Агент вправе в целях исполнения настоящего Договора заключить субагентский Договор с другим лицом, оставаясь ответственным за действия субагента перед Принципалом. 
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

Обязанности Принципала:

2.1. Принципал обязуется осуществлять обслуживание клиентов Агента в полном объеме, согласно оплаченным заявкам.

2.2. В случае изменения договора все клиенты Агента, забронировавшие комплекс услуг до даты принятия решения об изменении договора должны быть обслужены Принципалом на условиях, действовавших на момент бронирования.

2.3. Принципал обязан информировать Агента о требованиях, предъявляемых к клиентам, и предоставлять полную информацию об условиях проживания и объеме предлагаемых услуг.

2.4. Принципал обязан информировать Агента обо всех изменениях условий приема и обслуживания клиентов на объектах размещения (ремонтные работы, строительство, и.т.д.) за 10 дней до их начала.

Обязанности Агента:

2.6. Агент обязуется осуществлять расчеты с Принципалом в соответствии с разделом 4 настоящего Договора.

2.7. Агент отправляет заявку на бронирование не позднее 7 суток до заезда, указывая данные о заезжающих: фамилия, имя, отчество, дата рождения (число, месяц, год), паспортные данные (номер, серия) или иного удостоверения личности либо свидетельства о рождении (для детей)).

2.8. Агент обязуется информировать о требованиях, предъявляемых Принципалом к клиентам, давать полную информацию об условиях проживания и объеме предоставляемых услуг.

2.9. Информировать Принципала обо всех претензиях клиентов в течение 3-х дней со дня их получения в письменном виде.

2.10. В соответствии с законодательством РФ о защите персональных данных в связи с тем, что персональные данные клиентов будут соответствующим образом обрабатываться, передаваться третьим лицам и храниться, Агент обязуется предоставить Принципалу письменное согласие на обработку, передачу и хранение персональных данных Клиентов по установленной форме (Приложение № 3). 

3.УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ.

3.1. Расчеты между Агентом и Принципалом производятся по условиям и ценам, без НДС, в связи с использованием Принципалом упрощенной системы налогообложения, указанным в Приложении №1 к настоящему Договору, в котором также указывается объем услуг, включенных в стоимость обслуживания.

3.2. Оплата за Услуги, оказываемые Принципалом, производится по безналичному расчету. Оплата производится после подтверждения бронирования на основании выставленного счета согласно заявки Агента. В течение 3 (трех) суток с момента выставления счета Агент или другое лицо оплачивает счет, но не позднее, чем за 48 часов до даты заезда Гостей. После оплаты Агент передает любым удобным для него способом Принципалу копию банковского платежного поручения с отметкой банка, подтверждающего оплату.

3.3. Оплата считается произведенной с момента зачисления денежных средств на расчетный счет Принципала. В случае не поступления денежных средств на расчетный счет Принципала в срок, указанный в пункте 3.2. настоящего Договора, бронь аннулируется, а Принципал оставляет за собой право отказать Гостям в предоставлении услуг или произвести их размещение за наличный расчет по ценам, действующим на момент размещения. Всю ответственность за действия, перечисленные в настоящем пункте и их последствия, несет Агент.

3.4. Денежные средства, поступающие к Агенту по настоящему Договору в качестве оплаты за Услуги, являются собственностью Принципала, за вычетом агентского вознаграждения в соответствии с условиями настоящего Договора.

3.5. Размер вознаграждения Агента составляет 12 % (процентов) от установленной цены в Приложении № 1. Сумма агентского вознаграждения указывается, в отчете Агента. Сумма агентского вознаграждения самостоятельно удерживается Агентом из сумм, подлежащих перечислению Принципалу за реализованные Услуги.

3.6. Агент ежемесячно направляет Принципалу для сверки список фактически предоставленных услуг (Приложение 2).

3.7.  Агент не позднее 10 числа следующего за отчетным месяца оформляет отчет Агента, а также акты выполненных работ и счета-фактуры (в случае если Агент является плательщиком НДС) направляет его заказным письмом с уведомлением Принципалу.  Принципал, имеющий возражения по отчету Агента должен направить Агенту протокол разногласий в течение 10 (десяти) дней со дня получения отчета. В противном случае, отчет считается принятым Принципалом.

3.8. Агент не имеет право увеличивать установленную стоимость туристского продукта (согласно Приложения №1) при реализации последнего клиентам.

4.ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ.

4.1. В случае опоздания отдыхающих или их отъезда, ранее установленного в ваучере срока по причине от Принципала независящей, продление срока проживания, либо перерасчет стоимости проживания не производится, о чем Агент обязан самостоятельно заблаговременно поставить в известность лиц, которым предоставляются услуги проживания.

4.2. Все изменения и дополнения к Договору производятся только при условии согласия обоих сторон и оформляются приложениями к Договору.

5.ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.

5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.2. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего Договора, будут по возможности, разрешаться путем переговоров между сторонами.

5.3. В случае невозможности решения споров путем переговоров, они будут рассматриваться в арбитражном суде Краснодарского края в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.4. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное невыполнение обязательств по настоящему Договору, если такое неисполнение явилось следствием возникновения форс-мажорных обстоятельств. Признание тех или иных обстоятельств форс-мажорными, осуществляется в соответствии с действующим законодательством РФ. 

6. НЕПРЕОДОЛИМАЯ СИЛА

6.1. Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор) – это обстоятельства, непосредственно изменяющие фактические условия реализации Договора для Сторон, а также обстоятельства, которые очевидно и объективно не позволяют на условиях заключенного Договора реализовать волю Сторон и исполнение обязательств по Договору.

6.2. Под  форс-мажорными обстоятельствами в Договоре Стороны одинаково понимают: обстоятельства действия непреодолимой силы – землетрясения, пожары, удар молнии, оползень, температуру, силу ветра и уровень осадков, исключающих для человека нормальную жизнедеятельность, прочие стихийные явления природы, независящие от воли Сторон; а равно – эпидемии, эпизоотии; моратории органов власти и управления; забастовки, митинги, военные действия, террористические акты, военные учения; действия государственных органов и иных властных структур Указы и распоряжения Президента РФ, решения и постановления Правительства РФ, МинСпортТуризма; и т.п. – изменяющие фактические условия реализации Договора для Сторон, а также очевидно и объективно не позволяющие реализовать волю Сторон в Исполнении обязательств по Договору. 

6.3. Документ, выданный соответствующими государственными органами, является достаточным доказательством наличия таких обстоятельств и продолжительности их действия.

6.4. Для целей Договора форс-мажорными обстоятельствами не признаются обстоятельства, которые в силу своего наступления и действия изменяют для Сторон мотивы и целесообразность заключенного Договора.

6.5. Сторона, немедленно не уведомившая другую Сторону в течение 3-х календарных дней с момента наступления форс-мажорных обстоятельств об их наличии, лишается права в дальнейшем ссылаться на действие последних.

6.6. В случае если действие форс-мажорных обстоятельств продлится на срок, превышающий 2 месяца, заинтересованная Сторона вправе требовать прекращения обязательств по Договору.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА.

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до «31» декабря 2015 года включительно, а в порядке взаиморасчетов до полного исполнения Сторонами обязательств.

7.2. Каждая из сторон имеет право расторгнуть Договор досрочно, уведомив в письменной форме об этом другую сторону не позднее, чем за 30 дней до желаемой даты расторжения.

7.3. С момента вступления в действие Договора все ранее заключенные между Сторонами договора соглашения, протоколы, переписка и т.п. теряют силу.

7.4. Все приложения, дополнения, изменения к Договору имеют законную силу, если они подписаны уполномоченными представителями обеих сторон и скреплены и печатями сторон. 

7.5. Расторжение Договора или прекращение срока его действия не освобождает Стороны от завершения взаиморасчетов по обязательствам, исполнявшимся в период действия Договора.

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ.

8.1. Договор составлен в двух экземплярах, одинаковой юридической силы, по одному для каждой из сторон.

8.2. По всем вопросам, не урегулированным настоящим Договором, Стороны будут руководствоваться действующим законодательством РФ.

8.3. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору имеют юридическую силу только в случае, если они составлены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон.

РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН.

	ПРИНЦИПАЛ:


ИП Подольская С. В.
Адрес юр: 352840, Краснодарский край, Туапсинский район с.Ольгинка ул. Приморская, 33
Адрес факт: 352840 Россия

Краснодарский край, туапсинский район, с. Ольгинка, ул. Морская 3Д
ИНН 236500549404
Р/счет № 40802810209550008842
Банк: ДО «Туапсе» г.Туапсе Филиала №2351 ВТБ24 (ЗАО) г.Краснодара
К/счет № 30101810900000000585
БИК: 040349585
ОГРНИП: 313236514900098


Тел. +7(86167)99365, +79881800965
E-mail: kurort-buro@yandex.ru
_________________________/Подольская С. В./

М.П.                                                                                                                                                                                         
	АГЕНТ:
Адрес юр:

Адрес факт:

ИНН / КПП 

Р/счет № 

Банк: 

К/счет № 

БИК:

ОКПО: 

ОГРН: 


Тел. 

E-mail: 

_________________________/ ____________________________/
         М.П.



Приложение № 1

К агентскому Договору №_______от «_____» ________ 2015 г. 

ТАРИФЫ НА РАЗМЕЩЕНИЕ В АПАРТАМЕНТАХ «ГАММА ДЕЛЮКС» (2015)
	КАТЕГОРИЯ
	ЛЕТНИЙ СЕЗОН

	
	6.05-11.06

28.09 – 15.10


	01.05 – 05.05

12.06 - 09.07

24.08 - 27.09
	10.07-23.08

	1комнатный апартамент

1 этаж


	2 500
	 2 800
	4 500

	1комнатный апартамент

Цокольный этаж


	2 000
	2 300
	3 800

	2комнатный апартамент Цокольный этаж


	2 600
	2 900
	4 400


Услуги, входящие в стоимость:

· проживание
· парковка
· детская кроватка, детский стул по предварительному запросу
· уборка апартаментов 1 раз в 5 дня
· Смена белья 1 раз в 5 дней, полотенец – 1 раз в 3 дня.
За дополнительную плату: 

· поздний выезд; 

· транспортное обслуживание;
· экскурсионное обслуживание;
· гарантированный ранний заезд.
	ПРИНЦИПАЛ:

_________________________/Подольская С. В./

М.П.                                                                                                                                                                                         
	АГЕНТ:

_________________________/ ________________________/

         М.П.




Приложение № 2

К агентскому Договору № _______ от «____» _______ 2015 г. 

Отчет Агента

	Категория номера
	Кол-во номеров 
	Сумма оплаты за номер
	Сумма оплаты с учетом агентского

Вознаграждения
	Сумма агентского вознаграждения
	Сумма к оплате принципалу

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Список предоставленных обслуживаний. (Прилагается к отчету агента).

	№ заявки
	Ф.И.О. туристов
	Начало заезда
	Конец заезда
	Категория размещения 
	Количество ночевок по заявке

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


«______» _______________2015 г                                                             «______» _______________2015 г                                                                                                                   

    м.п.                                                                                                      м.п.                  

Приложение № 3

К агентскому Договору № __________ от   «____»_________ 2015 г. 

ПИСЬМЕННОЕ СОГЛАСИЕ КЛИЕНТА

НА ОБРАБОТКУ, ПЕРЕДАЧУ И ХРАНЕНИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Я, именуемый в дальнейшем как Клиент, приобретающий комплекс услуг по временному размещению и проживанию в _______________________________________________________________________________________________

                                                                    указать адрес и наименование гостиницы (отеля) 

_______________________________________________________________________________________________

Ф.И.О. полностью

_______________________________________________________________________________________________

дата, месяц, год рождения

_______________________________________________________________________________________________

серия, №   паспорта

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________,

место и дата выдачи паспорта

зарегистрированный по адресу: ________________________________________________________________________________

в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» даю своей волей письменное согласие считать на срок оказания комплекса услуг мои персональные данные - общедоступными персональными данными. 

К моим общедоступным персональным данным относятся только следующее: 

- фамилия, имя, отчество; адрес регистрации; номер паспорта, удостоверяющего мою личность, сведения о дате выдачи и выдавшем паспорт органе; фамилия и имя, как они указаны в загранпаспорте; год, месяц, день рождения; пол; номер заграничного паспорта и срок его действия. 

В целях исполнения Договора к моим общедоступным персональным данным, на обработку которых я даю согласие, могут иметь доступ неограниченный круг лиц.

Я осведомлен и согласен, что мои общедоступные данные могут ИП Подольская С.В. ИНН 236500549404 обрабатываться в моем интересе методом смешанным (в том числе автоматизированной) обработки, систематизироваться, храниться, распространяться и передаваться с использованием сети общего пользования Интернет третьим лицам, в том числе с использованием трансграничной передачи данных на территории иностранных государств, не обеспечивающих адекватной защиты прав субъектов персональных данных. 

Настоящее согласие мною дается на срок оказания комплекса услуг. Настоящее согласие считается отозванным в случае досрочного отказа от путевки по любой причине.

Настоящим согласием Я обязываю ИП Подольская С.В. после окончания оказания услуг или отзыва мною настоящего согласия незамедлительно прекратить обработку моих персональных данных. Он должен уничтожить содержание моих персональных данных в информационной системе и на материальных носителях в срок, не превышающий трех рабочих дней со дня окончания срока исковой давности по оказанным услугам, а если для документов, содержащих мои персональные данные, законодательством установлен срок их хранения, то в срок, не превышающий трех рабочих дней со дня окончания срока их хранения, установленного законом. ИП Подольская С.В. должна обязать к данным действиям и всех третьих лиц, которым передавались мои персональные данные. Я согласен, чтобы дополнительного уведомления об этих обстоятельствах мне не направлялось.

__________________ 
_______________________________________________________

        (подпись)
                                           (расшифровка)

«_____» _______________20___ года

